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RESUMEN EJECUTIVO

Panama esta reconfigurando sus esquemas y metodologias para la Cooperacion Internacional
en relacion al Desarrollo (Cooperacion, por brevedad). El Ministerio de Relaciones Exteriores
sera la entidad rectora y coordinadora de los temas de Cooperacion, luego de haberse defi-
nido los mismos como parte integral de la politica exterior del pais. Estos cambios coinciden
con el surgimiento de la nueva agenda internacional de desarrollo basada en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) con vigencia hasta 2030. Panama ya cuenta con una trayectoria
significativa en este ambito, manejado en anos recientes por el Ministerio de Economia y Fi-
nanzas. Las experiencias nacionales de Cooperacion en anos recientes proyectan una imagen
de proyectos puntuales y de actores inconexos, con ciertos logros, pero alejada de un enfoque
integrado.

El nuevo Plan Nacional de Cooperacion de la Republica de Panama (PNC) es el resultado de un

amplio proceso participativo de analisis y reflexion, realizado aproximadamente durante un ano.

El PNC esta conformado por elementos de estrategia, operativos e instrumentales orientados a

maximizar los resultados de la Cooperacion en el corto y mediano plazo, asi como para guiar la

elaboracion de planes de accion plurianuales. El Plan contiene:

» Una nueva orientacion estratégica de la Cooperacion basada en una vision nacional de la
identidad de Panama como actor en el panorama de la Cooperaciéon con unos principios
orientadores para su implementacion, reflejada en la nueva Politica Oficial de Cooperacion.

» Unos objetivos de desarrollo, definidos por lineas de accién prioritarias agrupadas por ejes
tematicos y actuaciones transversales, y articulados sobre la base de la demanda (actuacio-
nes para el desarrollo en Panama) y la oferta (actuaciones hacia otros paises).

Dichos objetivos estan alineados con las prioridades nacionales (contenidas en el Plan Estraté-
gico de Gobierno 2015-2019) e internacionales (ODS).
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» Un nuevo Sistema Nacional de Cooperacion Internacional (SNC), con la estabilidad y flexi-
bilidad necesarias para servir al ambito de la Cooperacion de Panama a mediano y largo
plazo.

A corto plazo, la implementacion del PNC estara reflejada en el Plan de Accion de Cooperacion
Internacional (PAC) 2017-2019. La puesta en marcha del SNC constituira uno de los objetivos
centrales del PAC.

Se aspira a que el PNC evolucione hacia una politica de Estado, consensuada y dinamica,
incorporando aprendizajes, adaptandose a la evolucion de las prioridades nacionales y en sin-
tonia con el horizonte estipulado por la agenda de los ODS. Por ello el Plan recibe el nombre de
Panama Coopera 2030.

La figura a continuacién representa un esquema del PNC, mostrando sus elementos y la rela-
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cion entre ellos. Las prioridades de desarrollo, expresadas por el PEG vigente en un periodo
determinado y los ODS, informan a las politicas de cooperacion. A su vez, dichas politicas y los
objetivos de desarrollo seleccionados se reflejan en versiones sucesivas de los PECI, a la vez
que determinan la configuracién del SNC.

El PNC tiene su base conceptual en el paradigma del Desarrollo Humano, definido por el eco-
nomista y laureado Nobel Amartya Sen como el proceso de ampliacion de opciones de las per-
sonas para una vida digna a través de la expansion de sus capacidades y su empoderamiento.
Las Naciones Unidas usan dicho paradigma de desarrollo desde 1990 cuando se publico el
primer Informe de Desarrollo Humano y se presentd el indice de Desarrollo Humano como un
nuevo indicador de desarrollo para los paises. En el contexto de Panama, las modalidades de
Cooperacion mas relevantes se refieren al fortalecimiento o expansiéon de capacidades, tanto
humanas como institucionales. Concretamente la ‘Cooperacién Técnica, orientada a propor-
cionar competencias en forma de personal, formacién e investigacion, para aumentar el nivel
de conocimientos, habilidades y aptitudes productivas que contribuyan al Desarrollo Humano,
formara el nicleo operativo del PNC.

A su vez, el PNC reconoce que el contexto global en el que se trabajara para lograr sus obje-
tivos de desarrollo esta marcado por la ubicuidad de redes en todos los ambitos (econdmicos,
sociales, politicos, culturales, institucionales, etc.). Las redes se han convertido en la base
del tejido socio-econdmico actual. Partiendo del concepto de ‘Sociedad Red’ como el sistema
social de la actual Era de la Informacién, el desafio para el PNC es alcanzar sus objetivos de
desarrollo en el contexto de la Sociedad Red. Para ello, se propone articular una estrategia de
Cooperacion en la red, caracterizada por la integracion de las tecnologias de informacién y
comunicacion (TIC), una avanzada gestiéon del conocimiento, y la participacion multi-actor (in-
cluyendo sociedad civil y el sector privado), entre otros elementos.
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El contexto nacional de desarrollo proviene de factores geograficos y temporales. La locali-
zacion fisica del pais en el istmo centroamericano esta simbolizada por el Canal de Panama
como punto de transito y de encuentro. Panama posee una poblacién y culturas caracterizadas
por la diversidad, y un rico medio natural que incluyen el Corredor Biolégico Mesoamericano
y la confluencia entre el Pacifico y el Caribe. En cuanto a la situacion socio-econémica actual,
Panama ha sido clasificada en los ultimos aflos como un pais de desarrollo medio-alto, lo que
conlleva la disminucion significativa de los recursos financieros externos de Cooperacion que
lleguen al pais.
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El Plan Estratégico de Gobierno (PEG) 2015-2019 analiza el contexto del pais, y plantea avan-
zar hacia un mayor equilibrio entre equidad social y un crecimiento econémico sostenible, para
elevar el nivel de vida de todos los panamenos, teniendo en cuenta la integracion territorial,
cultural y étnica del pais. EI PEG propone implementar esta vision mediante el impulso de
acciones orientadas a favorecer la inclusion social y mejorar la competitividad, en el marco de
un modelo ambientalmente sostenible. Se identifican seis @mbitos de actuacion: (i) Desarrollo
Econdmico; (ii) Inclusién social y calidad de vida; (iii) Refuerzo de las Capacidades Humanas;
(iv) Infraestructuras; (v) Ordenamiento, desarrollo territorial y sostenibilidad ambiental; y (vi)
Fortalecimiento Institucional y Gobernanza.
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Los atributos principales de la estrategia de Cooperacién del PNC se resumen como sigue:

» Alineacion proactiva con prioridades oficiales de desarrollo nacional e internacional, — una
de cuyas derivaciones es el objetivo de eliminar la pobreza extrema en Panama, a lo sumo
para el 2030.

» Reduccion de la desigualdad, posiblemente este es el principal desafio para el desarrollo
nacional.

» Doble rol para Panama en la demanda y la oferta de servicios de Cooperacion, con el esta-
blecimiento de un hub/puente de Cooperacion para América Latina y el Caribe.

» Cooperacion basada en el conocimiento, para una economia del conocimiento.

» Creacién y consolidacion de un Sistema Nacional de Cooperacion moderno y adaptable a
cambios futuros.

» Cooperacion basada en redes y conexiones, que promueva la colaboracion entre actores de
desarrollo y la participacion multi-actor (y evite el aislamiento y el efecto ‘isla’).

» Incorporacion de la Cooperacion al ambito de la politica exterior, con un rol que forma parte
integral de las politicas de Estado.

A su vez, se propone un conjunto de principios que orienten la filosofia y el estilo de trabajo de

la Cooperacion en el PNC, enunciados como:

» Coherencia (con las politicas nacionales y el marco normativo vigentes).

» Priorizacién hacia las personas y grupos sociales mas vulnerables. Basada en las reglas de
no hacer dafno (‘Do no harm’) y de no dejar a nadie atras (‘Leave no one behind’).

» Acciones y decisiones basadas en evidencias (datos, informacion y analisis).

» Participacion (abierta, productiva).

» Armonizacion (procurando complementariedad entre actuaciones, evitando duplicaciones y
descoordinacion).

» Transparencia (rendicion de cuentas, acceso abierto a la informacién y generacion de cono-
cimiento).
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» Ventajas comparativas (como base para decidir areas y acciones).

Una de las novedades del PNC es que los objetivos de desarrollo parten de una segmentacion
estratégica de la Cooperacion en Panama basada en oferta y demanda, con mecanismos e
instrumentos diferenciados. La demanda se refiere a los flujos internos de Cooperacion en los
que Panama emplea recursos (financieros, técnicos, humanos) para implementar programas y
proyectos que abordan problemas especificos del desarrollo del pais (tales como servicios pu-
blicos, medio ambiente, inseguridad, etc.). Dado el estatus de pais de renta media y desarrollo
alto, la demanda de servicios de Cooperacion sera previsiblemente financiada en gran medida
con fondos nacionales.

La oferta esta relacionada con los flujos exteriores de Cooperacion a través de acciones que
contribuyan al desarrollo en otros paises y para las que Panama pueda desempefar un rol
destacado como promotor, catalista o coordinador. Esta dimensién tendra caracteristicas de
mayor innovacioén y apertura, no solo en las propias acciones sino también en los procesos que
permitan su implementacion.

Se pueden considerar dos modalidades para la oferta de servicios de Cooperacién. La primera
sitia a Panama como oferente/mediador de Cooperacion Sur-Sur, incluyendo las experiencias y
capacidades propias de Panama que tengan valor para otros paises (como la logistica de carga
y transporte, el sistema bancario, el manejo de cuencas hidrograficas o el servicio 311 de aten-
cion ciudadana), asi como los intercambios entre paises a través del hub/puente internacional
de Cooperacion. La segunda modalidad, de Cooperacion Sur-Norte, implica una apuesta mas
innovadora, practicamente inédita en el sector de la Cooperacion Internacional. Se basa en la
oferta y canalizacion de soluciones de desarrollo del Sur hacia el Norte global. El motivo es que
Ameérica Latina ya esta generando soluciones innovadoras a problemas concretos de desarrollo
que pueden ser aplicables a paises del Norte (ej. sobre tecnologias educativas, beneficios de
la biodiversidad, investigacion bioquimica, gobierno abierto, economia colaborativa, derechos
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indigenas, bienes culturales, etc.). En esta modalidad, el objetivo es que Panama provea servi-
cios como conector de conocimiento para los flujos de Cooperacion Sur-Norte.

Los objetivos de desarrollo del PNC establecen las prioridades tematicas sobre las que se basa
la demanda de Cooperacioén por parte de Panama. Se articulan a través de ejes de desarrollo, y
a cada eje se le asignan un conjunto de posibles lineas de accion. Hay diez ejes tematicos y 2
ejes transversales. Para cada eje tematico, el PNC describe el problema de desarrollo que abor-
da, se identifican posibles lineas de accion, se especifican las prioridades tematicas del PEG y
los ODS con los que estan alineados y se sefalan los principales grupos destinatarios. En los
ejes transversales, se describen brevemente las lineas de accion y como sus efectos serian
aplicables a muchos de los ejes tematicos. La tabla siguiente resume las prioridades tematicas
y su vinculacién con el PEG y los ODS.

A
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1. Fin de la pabreza
a._Trabajo decanta y
cracimiento econdmico

2. Hambre caro

3. Salud y bienestar
5. lgualdad de génen
B, Agua limoia ¥
Sansamisnto

i}, Reduccion da las
desigualdades

Relacién de objetivos de desarrollo (por ejes) PNC y su alineacion con PEG/ODS

EIES TEMATICOS PHEG

Eje 1. Una economia sostenible
y de aporiunidades

Eje 2. Una sociedad diversa e
inclusiva

Eje 3. Lina sociedad igualitaria v
afuitativa para mujsres ¥ hombras

Eje 1. Una economia sostenible
¥y de oporiunidades

4. Educacion da calidad

7 Enatrgla lirmpia v
ascqguible

9. Industria, innovacisn,
infrasstructura

1. Ciudades v
comunidades

sostenibles

12. Producaidn y consumo
responsatles

13, Accitn por el clima
14_Vida submarina

15. Vida de ecosisternas
terrestres

Eje &. Unos senvicios basicos
garantizados

Eje &. Una educacion universal v
de calidad, v una cutura diversa
y accesible

Eje 7 Unas infraestruciuras cficientes
y unos sistemas de innovecidn para
el bieneslar y el desarrolla

Ejc 8. Un medicambicntc protogido
sostenible

16. Paz, justicia &
instituciones solidas

17, Alianzas para lograr
[ns objelives

Ejg 4. Una sooiedad basada en
derechos ¥ segura,

Chjativos

Eje 10. Una institucionalidad
maoderna y democritica a la
altura de los retos planteados
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El nuevo Sistema Nacional de Cooperacién sera el instrumento de articulacion y coordinacion
de los actores que participen en la gestion de acciones de Cooperacion. Su objetivo es optimi-
zar y hacer eficiente el uso de los recursos de la Cooperacion, a la vez que dinamizar las rela-
ciones entre los actores nacionales y la comunidad cooperante sobre la base de las prioridades
nacionales. Su establecimiento marcara un hito diferenciador en la evolucidn del sector de la
Cooperacion en Panama, ya que sera la primera vez que se empleara un enfoque sistémico
para la gestion de la Cooperacion, integrador y de avanzada. El establecimiento del SNC es un
objetivo especial en si mismo durante el PAC 2017-2019, para asi dotar al pais con la capacidad
instrumental de implementar las politicas y acciones del PNC. En PACs futuros el SNC estara
sujeto a monitoreo y modificaciones para incorporar mejoras y corregir problemas.

A grandes rasgos, el SNC esta conformado por cuatro componentes principales, como indica
el grafico: (i) Arquitectura, que define la estructura; (ii) Procesos, que describen los modos de
funcionamiento de las actuaciones de Cooperacién; (ii) Capacidades, que identifican las ca-
pacidades necesarias para el adecuado funcionamiento del Sistema y mecanismos para su
fortalecimiento; y (iv) Recursos, tanto financieros como instrumentales (ej. tecnologias). Los
objetivos y principales actividades de cada componente se describen como sigue:

C1: ARQUITECTURA

Constituir la estructura institucional del SNC, consolidarlo en su funcionamiento y crear todos
los espacios y mecanismos necesarios para su coordinacién técnica, el didlogo politico y las
normas requeridas para su gestion. Sera una arquitectura en red, abierta y dotada de flexibili-
dad para adaptarse a etapas futuras.
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C2: PROCESOS

Definicion, uniformidad y optimizacion de los procesos de gestion para la implementacion de
la estrategia y las acciones de Cooperacion. Es el componente que se ocupa de los procedi-
mientos que rigen el ciclo de proyectos, las metodologias de monitoreo y la evaluacion (M&E),
la gestion del conocimiento, la gestion administrativa y financiera, y el marco legal para la Coo-

peracion.

Representacion grafica de los componentes del Sistema Nacional de Cooperacion

C1: ARQUITECTURA

En red, abierta, flexible

C2: PROCESOS

Gestion del ciclo de proyectos,
marco legal, administracién

C3: CAPACIDADES

Humanas e institucionales

~

C4: RECURSOS

Herramientas, fondos
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C3: CAPACIDADES

Se debera contar con personal profesionalizado y capacitado en temas especificos de Coope-
racion en todas las unidades de Cooperacion dentro del Estado, y asi como potenciar el talento
humano en entidades externas al mismo involucradas en el SNC.

C4: RECURSOS

Se dispondra de los recursos que las entidades del SNC requieran para implementar el Plan
de Cooperacion, particularmente los recursos financieros y las herramientas tecnoldgicas. Se
sistematizara, priorizara y alineara la demanda y la oferta de Cooperacion Internacional hacia
y desde Panama.

La Direccién General de Cooperacion Internacional (DGCI) del Ministerio de Relaciones Ex-
teriores, como secretaria técnica del SNC, sera la unidad responsable de organizar la puesta
en marcha del Sistema, especificando las acciones, resultados e indicadores con la Comisién
Nacional de Cooperacion y el Gabinete de Cooperacion.

La gobernanza del SNC se refiere a como se gestionara institucionalmente dicho Sistema, in-
cluyendo los roles y las responsabilidades asignadas a entidades claves en el mismo. El SNC
estara encabezado por un Gabinete de Cooperacion Internacional (CGl), con la responsabilidad
de definir y actualizar los lineamientos estratégicos de la Politica de Cooperacion Internacional,
las prioridades para la elaboracion del PAC, y el acuerdo politico para el impulso de una cartera
especifica de proyectos de cooperacion. El CGl estara constituido a nivel de viceministros de
los Ministerios de Relaciones Exteriores, de Economia y Finanzas, de Presidencia y Contraloria
General de la Republica.
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Otras instancias en la estructura institucional del SNC son:

» Viceministerio de Asuntos Multilaterales y Cooperacion. Funciones: dialogo politico; disefo
de politicas de Cooperacion.

» Comisién Nacional de Cooperacion. Funciones: seguimiento al PNC y toma de decisiones
sobre su implementacion

» Mesas sectoriales. Funciones: debate e implementacion de decisiones estratégicas, defini-
cion de portafolios

» Unidad de Cooperacion Técnica en organizaciones. Funciones: coordinacién de implementa-
cion a nivel de la organizacion (ej. un ministerio).

» Juntas de proyectos. Funciones: implementacion de proyectos.

El trabajo de Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje (ME&A) sera una parte esencial de los pro-
cesos del SNC, constituyéndose en la base de su Control de Calidad. Dichas acciones no sdlo
influiran en el buen desempefio del Plan y el propio SNC, sino que ademas serviran para incidir
sobre politicas publicas y decisiones gubernamentales. El PNC considera al ME&A como un
instrumento adicional de desarrollo de capacidades a nivel nacional. Se estandarizaran las
metodologias de ME&A, teniendo en cuenta los diferentes niveles de capacidad de los actores
individuales. Se elaborara y difundira una guia metodoldgica de ME&A para la Cooperacion en
Panama, acompafnada con una serie de actividades y recursos de capacitacion permanente.

El PNC reconoce que en la Sociedad Red y la era de la web 2.0, la Comunicacion tiene una
importancia estratégica para que las organizaciones de desarrollo logren sus objetivos. La Co-
municacion, tanto interna (entre actores) como externa (hacia publico y prensa), es una funcion
fundamental para dinamizar el Sistema Nacional de Cooperacion. Las acciones de Comuni-
cacién se basaran en un enfoque de informacién abierta y transparente sobre los proyectos,
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asi como en la implementacion del PAC. Se elaborara una estrategia de Comunicacion para
el SNC, para identificar actores, métodos, herramientas y actividades. La estrategia ayudara a
identificar prioridades y productos deseados de Comunicacion, y a orientar las limitadas capa-
cidades y recursos para ello.

A modo de reflexion final, es preciso reconocer que el nuevo PNC es ambicioso y supone un
salto considerable en base a la situacion actual. Se propone con la firme conviccion que cada
uno de sus elementos es factible y ademas encaja en el cuadro completo — debido a su enfoque
integral. En los umbrales de la Agenda 2030, Panama manifiesta la voluntad de adecuar los es-
tandares de la Cooperacion a las nuevas tendencias, y ocupar un lugar diferenciado en el siste-
ma internacional de Cooperacion. El pais cuenta con los recursos y las capacidades necesarias
para iniciar el camino.Y los resultados se reflejaran en una vida con mas calidad y dignidad para
todos los panamenos — el mejor catalista posible para alimentar el cambio.
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